
Nom et prénom 

du requérant

(destinataire) :

Numéro de 

commande du 

requérant 

(destinataire) :

Adresse de 

livraison du 

requérant 

(destinataire) :

Numéro de suivi 

du colis : 
Figure dans l'e-mail 

"Votre commande a été 

expédiée"

Date d'expédition :
Se référer à la date à laquelle 

vous avez reçu l'e-mail" Votre 

commande a été expédiée"

Article 1 :

Article 2 :

Article 3 :

Article 4 :

Formulaire de non-réception des marchandises 

Liste des marchandises non reçues (15 chiffres UGS), par exemple : 314800548407050

La déclaration ci-dessus est, à ma connaissance, exacte et véridique. Je comprends qu'une fausse 

déclaration peut donner lieu à des actions civiles et/ou à des poursuites.

Nom et signature du requérant : ……………………..…………………………………………………

Date de signature: .............................................................

Je confirme que le(s) produit(s) commandé(s) auprès de Foot Locker Europe.com B.V. le   ../../20.. n'ont pas 

été reçu(s). J'ai vérifié auprès de tous les autres habitants de mon domicile et de mes voisins, et confirme 

qu'ils n'ont pas reçu la marchandise non plus.

J'accepte de coopérer avec Foot Locker Europe.com B.V., le transporteur et/ou la police en cas d'enquête 

sur le(s) bien(s) manquant(s).


